ACTIVISTIC DESIGN INTERVENTIONS

Combining creative, activistic storytelling with scientific research and humor to create awareness for the issues and
needs of others.

Creatieve, activistische storytelling met wetenschappelijk onderzoek en humor om bewustzijn te creéren voor de
problemen en behoeften van anderen.

Hosted by: Contour IDS

Project Information (EN)
What are “activistic design interventions”?

As a designer / Visual Design Thinker I've been working with researcher Christine Dedding for a decade on topics
like participation, inclusion and equality. Christine was recently installed as Professor Participation, Diversity and
Equity at Amsterdam UMC. What connects us is that we want to move from observation of people’s issues towards
making public servants and policy-makers aware of real-life situations so they can serve these people better to
improve their lives. In short: we want Christine’s insights from Qualitative research to create positive impact and
real-life improvements. This resulted in what we call “activistic design interventions” - projects that raise
awareness, show different perspectives and present possible alternatives.

A previous publication on digital inclusion, the Fabeltjeskrant, was received as somewhat patronizing by public
servants and policy-makers. So for our latest collaboration, we took a different approach: a retrospective from the
future. The Smart Future Newspaper...

The Smart Future newspaper

In my work, | often create credible, attractive future scenarios for organizations like Erasmus MC, KLM. As a teacher,
I've seen how future visions, for instance presented in formats like a newspaper, make abstract ideas more vivid,
relatable and immersive.

In the Smart Future newspaper, | took the opportunity to implement an idea I've had for years: combining this
publication with colored glasses -blue and red- that let readers switch between a social (red) and systemic (blue)
perspective. Based on a research which showed Al shows more empathy to patients compared tot medical doctors,
I made the robots red and the humans (that believe in systems) blue.

Christine’s recent installation as Professor of Participation, Diversity and Equity marked the launch of this
newspaper. It presents a timeline from 2038 back to 1837, when the first “computer” and program were created,
and is filled with visualizations and stories of a more relaxed, symbiotic world where machines express emotions
and support people in everyday life.

Our presentation @ Evoluon

During the Dutch Design Week we present an immersive, credible, positive future vision on the symbiotic co-
evolution of people and technology. In our latest co-creation, Christine and Jochem developed a positive publication
on digital inclusion, with a storyline from the future showing the perspectives of warm, social robots in red and
system-obsessed people in blue. This “Smart Future Newspaper” was translated into an installation to inspire
public, designers and policy makers to take their role for a more equal (digital) society.

We are working on a workshop to transfer how we design and use these "activistic design interventions" aimed to
create exchange of perspectives, awareness and empathy. We advocate this "activistic" professional design
approach to reduce, mitigate or at least address societal inequalities.

Projectinformatie (NL)

Wat zijn nou die "activistic design interventions"?



Als ontwerper / Visual Design Thinker werk ik al lang samen met onderzoeker

Christine Dedding aan onderwerpen als participatie, inclusie en gelijkheid. Christine is onlangs geinstalleerd als
Professor Participation, Diversity and Equity bij het Amsterdam UMC.

Wat ons verbind is dat we niet alleen vanaf de zijlijn willen observeren, maar juist met interventies beleidsmakers
en instituties bewust willen maken van de dagelijkse realiteit voor een grote groep Nederlanders zodat we daar
verbetering in kunnen brengen. Kort gezegd: we willen Christine’s inzichten uit kwalitatief onderzoek omzetten in
positieve impact zichtbare verbetering. Dit is verworden tot wat wij noemen “activistic design interventions” -
projecten die bewustzijn vergroten, verschillende perspectieven verkennen en mogelijke alternatieven laten zien.
Onze vorige publicatie over digitale inclusie, de Fabeltjeskrant, werd gezien als enigszins betuttelend. Voor onze
laatste samenwerking hebben we dan ook een andere aanpak gekozen: een terugblik vanuit de toekomst. De
Slimme Toekomst krant....

De Slimme Toekomstkrant

In mijn werk maak ik vaak gebruik van geloofwaardige, aantrekkelijke toekomst scenario's voor organisaties als
Erasmus MC, KLM. Als ontwerpdocent heb ik ervaren dat toekomst visies, bijvoorbeeld gepresenteerd als krant,
abstracte ideeén meer levend, voorstelbaar en invoelbaar maken.

In de Slimme Toekomst krant heb ik de gelegenheid gegrepen om een eerder idee uit te werken: door de krant te
combineren met een gekleurde bril kun je schakelen tussen een sociaal (rood) en een systemisch (blauw)
perspectief. Geinspireerd door een recent onderzoek waarin Al meer empathie voor patiénten bleek te hebben dan
artsen, hebben we de robots rood gemaakt, en de mensen (die in systemen geloven) blauw.

De krant is gelanceerd tijdens Christine’s recente inauguratie als Professor Participatie, Diversiteit en Gelijkheid.
In de krant vind je een tijdlijn die vanaf 2038 terugloopt naar 1837: het jaar waarin de eerste computer en het
eerste programma werden gecreéerd, en is gevuld met visualisaties en verhalen over een relaxte, symbiotische
wereld waar machines emoties uiten en mensen ondersteunen in het alledaagse leven.

Onze presentatie in het Evoluon

Tijdens de Dutch Design Week presenteren we een invoelbare, geloofwaardige positieve toekomstvisie op de
symbiotische co-evolutie van mens en technologie. In onze laatste co-creatie hebben Christine en Jochem een
positieve publicatie ontwikkeld over digitale inclusie, met een verhaallijn uit de toekomst die de perspectieven toont
van warme, sociale robots in het rood en systeemgerichte mensen in het blauw. Deze “Slimme Toekomstkrant” is
vertaald naar een installatie die publiek, ontwerpers en beleidsmakers wil inspireren om hun rol te nemen voor een
meer gelijke (digitale) samenleving.

We werken aan een workshop waarin we overdragen hoe we deze “Activistic Design Interventions” ontwerpen en
toepassen, gericht op uitwisseling van perspectieven, bewustwording en empathie. We bepleiten deze
“activistische” professionele ontwerpaanpak om maatschappelijke ongelijkheden te verkleinen, te verminderen of in
ieder geval het maatschappelijk bewustzijn te vergroten.
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